
 

                        

                       ZAHTJEV ZA REKLAMACIJU 

 

Korisnička šifra   

Ime i prezime  

JMBG  

Adresa stanovanja  

Kontakt telefon  

E-mail adresa  

 

Predmet reklamacije: 

 Netačno očitavanje vodomjera     

 Curenje na distributivnoj mreži 

 Curenje na vodomjeru 

 Ostalo __________________________________________________________________ 

Opis problema: 
______________________________________________________________________________ 

______________________________________________________________________________ 

Dokumetacija u prilogu: 

 Lična karta 

 Fotografija vodomjera 

 Dokaz o saniranju kvara na mreži 

 Ostalo_________________________________________________________________ 
 
 
                                                                                                          Potpis podnosioca zahtjeva: 
        
                                                                                                               _____________________ 
 
 

          Datum prijema  Broj predmeta Primio 

 

Status reklamacije   Prihvaćena  Odbijena 

  

Rješenje reklamacije Datum: Broj odluke: 

Opis rješenja reklamacije :  

 

 

 


